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CHAPITRE 2

L’ORGANISATION INTERNE

DES REPRESENTATIONS SOCIALES:
SYSTEME CENTRAL

ET SYSTEME PERIPHERIQUE

Jean-Claude Abric

Introduction

Rappclons tout d’abord lcs idées essenticlles de
notre théoric du noyau central, telle que nous la pré-
sentions a 1'origine (Abric, 1976), ct telle que nous la
posons actucllement a la suite de ses derniers déve-
loppements (Abric, 1993b; Flament, 1993).

L'idée essenticlle de cette théoric est que toute
représentation est organisée autour d'un noyau cen-
tral. Ce noyau central est I'élément fondamental de la
représentation, car ¢’est lui qui détermine, 2 la fois, sa
signification et son organisation intcrne. Cc noyau
central scra un sous-ensemble de la représentation,
composé d'un ou de quelques éléments dont 1'absen-
ce déstructurcrait la représentation ou {ui donnerait
unc signification completement différente. Ce qui cst
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important dans cclte idéc de noyau central, c’est sur-
tout, nous semble-1-il, I'idée de 1a détermination dc la
signification. Autrement dit, la centralité d'un é1¢-
ment (le fait qu'un élément soit dans le noyau central
de la représentation) ne peul pas étre exclusivement
rapportée A une dimension quantitative. Ce n'est pas
parce qu'un élément est quantitativement important
(ou si I'on préfere: saillant) dans la représentation
qu'il est central. Ce qui importe, c'est sa dimension
qualitative, c'est-a-dire le fait que cet élément donne
sens a I'ensemble de la représentation. On peut avoir,
par exemple, deux éléments de la représentation qui,
du point de vue de leur importance quantitative, sont
équivalents. Pourtant, I'un de ces éléments pourra étre
dans le noyau central et I'autrc non. Pourquoi ccla? A
nolre avis, parce que 1'un (celui qui apparticnt au
noyau central) est en relation directe avec la significa-
tion de la représentation et I'autre non.

Le noyau central des représentations sociales sc
caractérise par deux fonctions et unc propriété essen-
tielles. Ses deux fonctions sont les suivantes. D unc
part une fonction génératrice. Comme on vient dc lc
voir, le noyau central est 1'élément par lequel sc créc
ou se transforme la signification des autres éléments
constitutifs de la représentation. Le noyau central
c’est ce par quoi les éléments de la représcntation
prennent un sens ou unc valence. D'autre part, unc
fonction organisatrice: c’est le noyau central qui
détermine la nature des liens qui unissent entre eux
les éléments d'une représentation. De ce point de vue
12, ce noyau central va étre 1'élément unificateur et
stabilisateur de la représentation.

Par ailleurs, il se caractérise également par unc
propriété essentielle qui est la stabilité. Autrement
dit, le noyau central est constitué par les éléments lcs
plus stables dc la représentation. C'est cet ensemble
d'éléments qui va résister le plus au changement. On
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verra plus loin que cetle hypothese va détermincr,
dans unc large mesure, la mani¢re dont on congoit la
nature de I'évolution et de la transformation d'unc
représentation.

Lec noyau central est donc caractérisé par unc fonc-
tion génératrice, unc fonction organisatrice ct unc
propriété de stabilité. Dans unc représentation, on
peut observer, d'unc part, un noyau central, ct d'autre
parl cc quc nous appellerons des éléments périphé-
riques. Ces €léments périphériques sont en relation
dirccte avec le noyau central. Leur pondération. leur
valeur (valence) et leurs fonctions sont déterminées
cn grande partic par lc noyau central. Ces éléments
périphériques jouent un réle essenticl dans Ic fonc-
tionnement ct la dynamique des représentations. En
particulicr, parce qu'ils pcuvent étre définis, confor-
mément aux idées de C. Flament, comme dcs
sché¢mes. De ce fait, ils vont jouer un rdlc important,
entre autres, dans le fonctionnement de la représenta-
tion facc A la réalité des pratiques rclatives a 1'objet.
En cffet, ces éléments, dans la mesure o ils sont péri-
phériqucs, sont moins stables ct plus souples que les
¢léments centraux. De ce fait, ils autoriscnt des
modulations individualistes dc la représentation.
Autrement dit, ils permetient  chacun de se position-
ner sur des variations personnclles, sans remellre cn
causc la signification centrale. Le premicer intérét des
¢léments périphériques, c'est donc qu'ils vont per-
meltre unc certaine appropriation, plus individuclle,
de la représentation.

Mais ils présentent un deuxi¢me intérét. Définis
comme des schémes, ils vont avoir un rélc important
dans la mecsure ou ils peuvent étre considérés comme
prescripteurs des comportements mis cn ocuvre 2
I'égard de l'objet. En quelque sorte, ils constituent la
partic opératoire, opérationnclle de la représentation.
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Leur troisi¢me intérét c'est qu'ils vonl intervenir
dans les processus de défense ou de transformation
de la représentation et y jouer un réle essenticl. En
effet, dans la mesure ol une représentation est organi-
sée autour d'un noyau central stable, une de ses
caractéristiques est la résistancc au changement.
Lorsque I'individu ou le groupe est confronté a des
situations ou A des informations qui remettent en
cause la représentation, les éléments périphériques
jouent un r6le prépondérant dans la gestion de celle
remise en cause. Notamment, 1'un des processus de
défense et de maintien de la représentation face 2 des
informations contradictoires va consister dans la
transformation, non pas de la représentation, mais des
éléments périphériques. Dans une (elle situation, la
transformation des éléments périphériques présente
un double avantage: d'une part elle permet 2 la signi-
fication centrale de la représentation (ou, si 1'on pré-
feére: au noyau central) de se maintenir; et d'autre
part, elle autorise I'intégration de nouvelles informa-
tions dans la représentation sans faire apparaitre des
bouleversements importants dans |'organisation du
champ. Les éléments périphériques vont ainsi jouer
un r0le essentiel dans 1'économie cognitive de la
représentation.

On considere en effet qu'une représentation ne sc
transforme réellement qu’a partir du moment ou le
noyau central est lui-méme transform¢. Ce qui signi-
fie que I'on peut parfaitement observer des représen-
tations dont le contenu est trés différent, dont les é1¢-
ments périphériques sont trés différents, mais qui,
néanmoins, pour nous, constituent la méme représen-
tation. Si I'on veut comprendre la nature d'une repré-
senltation et sa diffusion dans une population quel-
conque, il devient des lors indispensable de repérer le
noyau central. Une transformation réelle de la repré-
sentation ne sc¢ produira qu'a partir du moment ou les
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¢léments centraux cux-mémes, ccux qui sont fonda-
mentaux dans la signification généralc dc cclte repré-
scntation, seront transformés. Celte transformation
peut &tre brutale: on peut obscrver alors, comple tenu
de telle information, de tel domaine pratique, de tel
événcment, unc attaque directe du noyau central qui
aboutit A sa remise en causc immédiate. Il s’agil alors
d’une situation de crise; mais on pcut aussi constater,
ct c’est le mode dominant de 1'évolution des repré-
scntations, unc transformation progressive de la
représentation qui sc produit A partir de la transforma-
tion initiale de certains éléments périphériques.
Ensuite, la modification de ces éléments périphé-
riques devenant de plus en plus accentuée ct de plus
cn plus saillante, on assilc 2 unc remise cn cause pro-
gressive du noyau central qui se traduit par unc (rans-
formation, en quelque sorte continue ct sans ruplurc
avec le passé, de ce noyau central.

Systéme central, systéme périphérique:
leurs fonctions et leur réle dans
la dynamique des représentations sociales”

La problématique générale ainsi poséc a généré au
laboratoire de psychologic sociale d"Aix-cn-
Provence, unc séric de travaux théoriques, empiriques
ct expérimentaux (cf. J.C. Abric, 1993a) dont jc vais
m’efforcer de dégager les principaux enscignements,
tels du moins que je les vois personnellement.

Dcux caractéristiques des représentations sociales
qui pourraicnt apparaitrc comme contradictoires nous
ont intéressées ct sont A I'origine dc ces travaux.

1ére caractéristique

Les représentations sociales sont A la fois stables ct
mouvanlcs, rigides ct flexiblcs.
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28me caractéristique

Les représentations sociales sont 2 la fois conscn-
suclles mais aussi marquées par de fortes différences
interindividucllcs.

Ces contradictions apparentes résultent A notre avis
des caracléristiques structurelles des représentations
sociales et de leur mode de fonctionnement.

L’organisation interne
des représentations sociales

Les représcntations sociales et leurs deux compo-
santes: le noyau central et les éléments périphériques,
fonctionnent bien comme une entité od chaque partic
a un rlle spécifique mais complémentaire de 1'autre.
Leur organisation, comme leur fonctionnement est
régi par un double syste¢me.

Le systeme central —constitué par le noyau central
de la représcntation- présente,  notre avis, les carac-
1éristiques suivantes.

+ Il est directement lié et déterminé par les condi-
tions historiques, sociologiques et idéologiqucs. 11
cst en ce sens fortement marqué par la mémoire
collective du groupe el par le sysiéme des normes
auquel il se réfere.

+ Il constitue donc la base commune, collectivement
partagée des représentations sociales. Sa fonction
est consensuelle. C'est par lui que se réalisc et sc
définit I’lhomogénéité d'un groupe social.

+ Il est stable, cohérent, il résiste au changement
assurant ainsi une deuxieme fonction, celle de la
continuité ct de la permanence de la représenta-
tion.

+ Enfin, il est d’une certaine fagon relativement
indépendant du contexle social et matéricl immé-
diat dans lequel la représentation est mise en évi-
dence.
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Le systéme central est donc stable, cohérent,
consensucl ct historiquement marqué.

Le systeme périphérique quant a lui conslituc lc
complément indispensable du systeéme central dont il
dépend. Car si le systéme central cst esscnticllement
normatif, lc sys@me périphérique lui, cst fonction-
nel. C'est-a-dirc que c’est grace A lui que la représen-
tation peut s'ancrer dans la réalité du moment.

Sa premidre fonction cst donc la concrétisation du
systeme central en lermes dc priscs de positions ou de
conduites. Contraircment au systéme central il csl
donc beaucoup plus sensible ¢t déterminé par les
caractéristiques du contexte immédiat. Il constituc
I'interface entre la réalité concréte ct le systéme cen-
tral.

I1 est donc beaucoup plus souple, plus flexible que
les éléments centraux assurant ainsi unc deuxi¢me
fonction: celle de régulation et d'adaptation du sys-
(eme central aux contraintes ¢t aux caractéristiques de
la situation concrete A laquclle Ie groupe cst confron-
16. Il est un élément cssenticl dans les mécanismes de
défense visant A protéger la signification centrale de
la représentation. C'est le systeéme périphérique qui
va d'abord absorber les informations ou événcments
nouvcaux susceplibles de remettre cn causc le noyau
central. Comme le dit Flament (1987), cc systieme
fonctionne comme le “pare-choc™ d'unc voiture. La
transformation dc certains éléments périphériques
permel ainsi —au moins pendant un certain temps—
aux éléments centraux de sc maintenir,

Par aillcurs, ct c'est sa troisi¢me fonction, lc syste-
me périphérique permet une certaine modulation indi-
viduclle de la représentation. Sa flexibilité ct sa
souplesse permetient I'intégration dans la représenta-
tion des variations individucllcs liées a I'histoirc
propre du sujet, a scs expéricnces personnclles, a son
vécu, Il permet ainsi 1'élaboration dc représentations
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Tableau 1.

Caractéristiques du systéme central et du systéme périphérique

d'une représentation sociale.

Systeme central

Systéme périphérique

» Lié a la mémoire collective et 2
I'histoire du Groupe

» Permet l'intégration des expériences

et histoires individuelles

« Consensuel
--->définit I'homogénéité du
Groupe

+ Supporte I'hétérogénéité du Groupe

* Stable

* Souple
: mm%mw:_ * Supporte des contradictions
* Résiste au changement « Evolutif

« Peu sensible au contexie
immédiat

« Sensible au contexte immédiat

« Fonctions :

- Génere la signification de
la représentation

- Détermine son organisation

» Fonctions :

- Permet l'adaptation i la réalité concréte

- Permet la différenciation du contenu
- Protége le systéme central

sociales individualisées organisées néanmoins autour
d’un noyau central commun. Si elle sont donc

consensuelles par leur systeme central, les représenta-

tions sociales pcuvent admeltre de fortes différences

interindividuelles dans le systéme périphérique. Le
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systéme périphérique est donc flexible, adaptatifl ct
relativement hétérogene quant  son contenu.

C'’est parce qu'elle cst conslitué de ce double sysie-
me (un systéme stablc, un systéme flexible) que la
représentation peut répondre A I'une de scs fonctions
essenticlles: 1'adaptation socio-cognitive (cf. tablcau 1).

Relations entre _
P’organisation de la représentation
et ses processus de transformation

Nous avons tenté récemment (cf. Abric, 1993), de
montrer comment la compréhension des processus
d’évolution et de transformation des représentations
pouvait étre éclairée par notrc conception de son
organisation interne. La question qui nous préoccu-
pail —ct qui est d'ailleurs une question cenirale pour
I'étude des représcntations— concernail les relations
entre pratiques sociales ct représcntations, ct pcut étre
formulée en ces termes: que se passe-t-il lorsque des
acteurs sociaux sont amenés a développer des pra-
tiques sociales en contradiction avec leur systeme de
représentation?

Pour répondre A celle question, Flament (1993)
introduit unc notion qui nous scmble cssenticlle: celle
de la réversibilité de la situation. Des acleurs cnga-
gés dans unc situation et y développant certaines pra-
tiques pcuvent considérer —a tort ou A raison, pcu
importe— que celle situation est irréversible, ¢'cst-2-
dire quc tout rctour A des pratiques ancicnnes cst
impossible, ou qu'au contraire, clle cst réversible,
c'est-a-dirc qu'un rctour aux pratiques ancicnnes cst
pergu comme possible, la situation actuclle n’étant
que temporaire ¢t cxceptionnelle. Les processus de
transformation qui vont alors s'engager sont dc naturc
radicalement différente sclon quec la situation cst
réversible ou non.
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Dans le cas ol la situation est réversible, les nou-
velles pratiques contradicloires vont, bien entendu,
cntrainer des modifications de la représentation. Les
¢éléments nouvcaux et discordants vont étre intégrés
dans la représcntation mais exclusivement par unc
transformation du syste¢me périphérique, le noyau
central de la représentation restant stable et insensiblc
a ces modifications. On est donc ici en présence
d’une transformation réelle, mais superficiclle de la
représentation.

Par contre, dans les situations pergues comme irré-
versibles, les pratiques nouvelles et contradictoires
vont bien entendu avoir des conséquences (rés impor-
tantes sur la transformation de la représentation. Trois
types majeurs de transformation sont alors possibles.

Transformation “résistante”

C’est le cas o les pratiques nouvelles contradic-
loires peuvent encore étre gérées par le systéme péri-
phérique, et par les mécanismes classiques de défen-
se: interprélation et justifications ad hoc, rationalisa-
tions, référence a des normes externes 2 la représenta-
tion, elc.

La représentation est alors caractérisée par I'appa-
rition dans le systeme périphérique de “schémes
¢tranges” découverts et définis par Flament, et qui
sont composés de la maniere suivante:

* rappel du normal;

+ la désignation de I'élément étranger;

+ I'affirmation d'une contradiction entre les dcux
termes;

+ la proposition d'une rationalisalion permettant de
supporter la contradiction;

Ces schémes élranges permeltent une non remise
en cause du noyau central, et donc une transformation
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de la représentation ne concernant que le syst¢éme
périphérique, du moins pendant un certain temps, car
la multiplication dcs sche¢mes étranges nc pecul
qu'aboutir A terme 2 la transformation du noyau cen-
tral donc de la représcntation dans son cnsemble.

Transformation progressive
de la représentation

Elle cst obscrvée sous cette forme lorsque les pra-
tiques nouvclles ne sont pas totalement contradic-
loires avec le noyau central de la représentation. La
transformation de la représentation va donc s'elfec-
luer sans rupture, c'est-a-dir¢ sans éclatement du
noyau central. Les schémes activés par les pratiques
nouvelles vont progressivement s'intégrer & ccux du
noyau central ct fusionner avec cux pour conslituer
un nouveau noyau, donc unc nouvelle représentation.
L'excmple lc plus connu de ce type de transformation
cst celui mis en évidence par Guimelli (1988) dans
son étude sur I'évolution de la représentation de la
chasse.

Transformation brutale

On peut enfin observer ce type de transformation
lorsque les nouvcelles pratiques mettent en cause
dircctement la signification centrale de la représenta-
tion, sans rccours possiblcs aux mécanismes défensifs
mis cn ccuvre dans le systieme périphérique. Des lors,
I'importance de ces nouvelles pratiques, leur perma-
nence ct leur caractere irréversible entrainent une
transformation dirccte, ct complete, du noyau central
ct donc de toute la représentation.

Ces analyses rapides du processus mis cn ccuvre
dans les transformations des représcntations souli-
gnent nous semble-t-il, la nécessité de la prisc cn
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comple de I'organisation interne de la représentation
pour comprendre la dynamique des représentations
sociales. Le jeu et I'interaction entre le systme cen-
tral et le systeme périphérique nous apparait comme
un élément fondamental dans 1'actualisation, 1’évolu-
lion et la transformation des représentations socialcs.

NOTE

1. Celte partie est constituée par la communication effectuée 2 la
lere Conlérence Internationale sur les Représentations Sociales
qui s'est déroulée en Octobre 1992 a Ravello -ltalie- (cf. la ver-
sion en anglais de celte conférence: Abric, 1994).
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