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'MEMBRI CON UNO
JERSO IL PASSATO

di Aﬂﬁhmwﬁvm de Rosa e Claudia Mormino

Scopo di questo capitolo & evidenziare alcuni elementi convergenti
che hanno ispirato tre costrutti della psicologia sociale (memoria
sociale, rappresentazioni sociali e identitd sociale — qui — riferita
soprattutto all’identitd nazionale e sovranazionale} ed illustrare una
prospettiva teorica tesa alla loro integrazione.

Analizzando gli assunti teorici che sono alla base dei tre para-
digmi, & possibile rintracciare alcune caratteristiche strutturali co-
muni. Intendiamo evidenziarne la possibile convergenza allo scopo di
individuare un approccio per cosi dire “multi-teorico”, che possa
offrire una pit illuminante interpretazione dei risultati provenienti da
uno studio cross-nazionale sulle rappresentazioni sociali dell’Unione
Europea condotto in dieci pacsi Europel con un approccio multi-
metodo.
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I principali punti nella concertualizzazione dei wre costrutti e
loro convergenza per una possibile chiave interpretativa

Innanzitutto, ci sembra utile fornire un quadro degli elementi fonda-
mentali che trasversalmente collegano i tre costrutti della “memoria
sociale”, della “identitd sociale” e delle “rappresentazioni sociali”,
tentando inoltre di delinearne - per punti essenziali — le sostanziali
convergenze ¢ complementaritd emergenti. Una chiave d'interpreta-
zione convergente deve tener conto della simultaneitd di intervento
dei tre costrutti nei processi che governano le azioni degli esseri
umani in quanto membri di un gruppo sociale e nazionale.

Principali elementi di convergenza tra 1 tre costrutti

# In turi ¢ tre i casi appartenenza ad uno specifice gruppe determina quali elementi del
passato aveanne citadinanza nella memoria, nelle rappresentaxont e nell'identitd presend
dal momento che la salienza degli elementi del passato ¢ determinata dagli atmeali ingeressi,
bisogni, schemi cognitivi, credenze, valori, coc., vigenti in guel gruppo.

+ Arraverso i processi di integrasione del nuove nel preesistente (sia che si chiaming
processi di convenzionalizzazione o processi di oggertivazione ¢ ancoraggio o di
| assimilazione-accomodamento e valutazione) il presente ¢ 1 futuro wovano una possibilicd di
rcombinazione nel passate che consente la continuitd del gruppo, della sua identith, della
sua cocsione, dei suoi valori, delle sue radici.

# Allargande il discorso ai gruppi nazionali ¢d emici, ¢ ancora attraverso la memoria sociale
che essi rintracciano le propric ongind ¢ le eredita del passato; attraverso le mapprescntaziond
sociai {(in questo caso, prncipalmente epemoniche) degli opgerti socizli con 1 guabi
interagiscone, stabiliscono i criteri di condotta verso di essi e guale posto love acoordare
negl scambi comunicativi delle loro vita sociale; ¢d & amraverse Uidendtd gruppale e
nazionale che le comunitd mantengono la lore unith ¢ coesione (grazie ai principi della stima
di s¢ come nazrione o gruppo emico, della continuitd storica, della distinzione da altre naxiom
o gruppi ctnici, ¢ dell’efficacia). A livello di comunith nagionale (diversamente dal livello
microsociale dei gruppi informali) le struture politiche, istituzionali e legislative
contribuiscono futre a stabilizzare ¢ visualizmre queste dinamiche.

+ D pig, gli interessi, 1 bisogni, le credenze ¢ i valori del presenre di un gruppo nazionale
costitwiscono la base attraverso la guale renders coerenti le propre origini e le nuove
prospettive che vengonoe proflandosi nell’atmalitd e nel fumro; la base per quella continuita
¢ stabilith necessarie all’esistenyza ¢ all’unitareta del gruppe nazionale; la base per il proprio
progresse e sviluppo.

+ Quando un nuovo oggetto sociale entra nella vita di un gruppo nazonale, questo poord
esservi integrato o menc sulla base di quegli interessi, credenze, atteggiamenti e wvalori
dominant all’interno del gruppoe in quel momento, i guali determineranne la collocazione ¢
il tipo di posizione di guestogeette negli universi del conosciute precsistenti. A tale oggetto
verranng a corrispondere una serte di rappresentasiont sociali, pid o meno condivise (ovwero,
del tpo egemonico o del tpo emancipaie o del tpe polemico), che permetteranno di
interpretare ¢ costruire ai find pradcl una nuova realtd simbolica, relatva 2 quell’oggetro,
attraverso la guale confronarsi efficacemente con il monde ¢ con gh altri gruppi, senea per
questa prescindere dalla propria identita ¢ dall’equilibdo secio-cognitivo ad essa legaco.
Un'ulteriore fonte di integrazione sord la costruzions di una memaoria sociale, sulla base delle
rappresentaziont che a tale oggetto sono legate, al fine di enfatizeaare alcune propriec di wale
opgetto piuttosto che aleee ¢ di far st che ¢sso wovi una sua collocarione cocrente con la
stonia € 1 passato del gruppo.
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Principali elementi di convergenza tra i e costruttl (continua):

+ A queste scope, il rintracciare una variabilitd nei resoconti orali e nelle testmonjanze
(Johnson, McLennan, Schwarz ¢ Surton, 1982), cosi come nelle cerimonic ¢ ned it sociali
poted costituire un'importante fonte di rilevazione della relazione tra guello che \-]',_-T..-_:
deordato e ﬂm]_.[llr_,gb‘,d_ M‘.I_v]loﬁ e gli interessi sociali, politici ¢ culturali nel presente, La
variabilita nﬂ"'}j“lﬂ“{ﬂmm folcloristica nel tempe ¢ nello spasda POt essere
interpretata, allo stesso modo, come una memoria sociale attraverso cul W evidenzia
I'esistenza di unn continuith nelle comunitd in cui tali espressioni si manifestano con
caratteristiche ad esse peculiar. Sard possibile evidenziare il ruolo che gli edifici ¢ i pacsaggi
storici sono in grado di gecare nella possibile ricostruzione storica del passame di eyl es5i

il © pindo o disconfermando cid che di esso nel presente si

gty

HETIL

Yimportanza della comunicazione nell’instaurare ung
pragmatiche della comunicazione gquotidiana, viene
| ricordato o dimenticato) evidenviando, inoltre, il
di creazione della memoria sociale ¢ capisaldi dellg
on & Edwards, 1990). Infine, PMdeologia sressa
pelale, dal momento che essa costituisce cio che
0 0 quali aspeiti della storia della societd contnuana
! elegati nel dimenticatoio e non considerari,

i vengano dp:mdom- {Billig, 19907, Allo
personagel piuttosto che di alee viene
mzione del passarto in base agli interessi
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bilitante, ma la sua rappresentpzione lo
¢ ln eoesione di un gruppo in uno
hon ha lo stesso effetto retorico in
e geografica, dai dati geapolitici,
I Blano maggiortarie o
L unico wratto
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Lo periodo, in
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An periodi di erigi, il
0 nazione ¢ che essi
i anche in quanto
Il'ambiente sociale
' m odo del “nexus™,
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Principali clementi di convergenza ta i tre costrutti (continua):

+ Secondo il modelle dellidentitd multidimensionale adoware da de Bosa (1998) nel suc
| programma di ricerca cross-nazivnale sulle rappresentaziont sociali dell’UE ¢ dei suoi paesi,
| che supera i livelli dell'identita ordinad in modo puramente gerarchico (sovranazionale,
nazionale, socigle ¢ personale), pensiamo sia plavsibile suggerre che la salienza di ciascun

Rouguerte {1994). Secondo lui Iidentita psicologica di un “portatore” di un nexus &
parzialmente nascosta in cib che costituisce il tratto differenziante rspetto al Proprio essere
complessive. In questo senso, si potrebbe assumers che, nel caso in cui il “nexus” amivato
fesse quello di “patria”, Pidentica psicologica di un individuo sarebbe parzialments nascosta
| dallz prevalenza di elementi che formano Pidentith naxonale della comunita alls quale la
persona appartiens, Quest clementi prevalenti sarcbbern creati dalla rappresentazione
saciale della nazione e sarcbbero marcati da una memoria sociale nazionale coerente con gl

livello di identitd sia in qualche modo correlata alle proprietd dei nexus deseritte da |

attuali interessi dei gruppi.

Iniziamo dal concetto di memoria sociale e dalla sua storia, dal
momento che la memoria parla agli individui di se stessi consen-
tendo loro di costruire le proprie identita, di agire in modo consi-
stente rispetto ad esse e di comprendere le azioni. L’attenzione alla
dimensione sociale della memoria costituisce una eredita della fine
del diciannovesimo secolo ¢ dei primi del ventesimo (Middleton e
Edwards, 1990). Rappresenta il punto culminante di un movimento
culturale che ha caratterizzato 1'Europa della fine del secolo scorso.
Opere come la Rechérche di Proust, La coscienza di Zeno di Svevo o
Matiére et mémoire di Bergson dimostrano ampiamente questa ten-
denza culturale (cfr. Namer, conclusione alla terza edizione di Les
cadres sociaux de la mémoire, 1994).

Grazie ai contributi di Bartlett e Halbwachs viene ad evidenziarsi
la costruzione sociale della memoria partendo dalla “convenzionaliz-
zazione”, il cul processo & governato dagli interessi e valori del
gruppo ¢ dall'investimento affettivo dei suoi membri. Il passato viene
ricostruito nell’interesse del presente e sono certi particolari e cert
eventi a determinare la strutturazione del ricordo. I ricordi rappre-
sentano, poi, degli esempi ¢ dei modelli in cui trova espressione
Patteggiamento generale del gruppo.

Per dar conto di quanto & stato detto sulla memoria sociale,
abbiamo ritenuto utile menzionare cronologicamente quegh autord
che hanno contribuito alla teorizzazione di questo concetto raggrup-
pandoli in due periodi: uno che si riferisce agli autori appartenenti
alla fine del XIX secolo e ai primi del XX secolo e Ialtro ad alcuni
tra gli autori “contemporanei”.

| una intersezione fro vari flussi di memoria
| collettiva;

| mazionale, unn fents popolare, un nuoyo
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Memoria sociale: i contributi “classici” di M. Halbwachs e F. Bartletr

Manrice Hatbeachs (1925 1950) sostiens un
punto di vista “socialagice” in cui:

Frederick Bartletr (1932) sostiene un punco di |
vista “pricologics” in cui

+ Propone il termine “memoria collettiva®,
estendendo la nozione durkheimiana di
“coscienza collettiva® ad una visione
rerrospettiva, affermande che il problema della
memoria di un individuo non pud essere
affrontato a meno che sin considerata come

+ E possibile padare di memoria collectiva
quando 'evento ricordate & parte delle vire
dell’intera 5n1ppu ed & alle l;:lﬂlb modo
considerato dal punta di vism di o5
+ Il valore etico della categoria 'ocg‘lll?ﬁplcu
della. memorin risiede nel riconoscimento
dell*unith del gruppo, mppresentati in passao
dallidea di costumi che vanno s formare la
memoria soclale ¢ normativa di una socleri,
trasmessa artraverso le abltuding collemive;

¢ Ogni memoria individuale rappresenta un
punto di vista sulln memoria colletiiva, e
questo punto di viste muta in dipendenen dal
luogo che ogni personn o dal
dell'individuo con altrd amb Hang

+ Per un individuo, rieordare vool dire
ripercorrere all'indietra 1l propeio passito
partende dal quadel soelall menio del
proprio gruppo stbiitl dolle socleth e che
permettono all'individus dl trovare I
collocazione degh eventl cha - vunle
ricordare all'interno dells v

+ 1 cambiament sociall appo
nelle convenzlonl e
rappresentazione del
cambiwmentd influensano guekle o i e
meeodi ateraverso cul gl (ndividui
ricostruiscono le lorg mem

+ Il pensiero woclale ¢ ln memorls sono
possibili grazie alle parole o alla lngus -
sisterni convendonall che * PreEsumon
P'esistenza of un uomo, ma dl un
associato di vomind (Halbwachs, 1 P
278Y;

La nostra memoris & basan sulls W i
una guerrs, uni rivolta, unn erlmenis

megzo di tranporto, Wil posmons amere st
da due punti di vista, D un law, sono 1tl
uniei eventl nel loro genere che comibshing la
vita i un 0, [ !
una serie Jdi imma

La memorla collettive oo
solamente ¢l che & wnen
ol cuRo P viver
Per definfziong, non pud
EPUppIG,

+ La memoria assume un caramere sociale
attraverso i processi di convenzionaliz-
zuzione: ciol processi tramite § quali qualun-
gue nuovo elemento, per essere introdotto in
un Cconresto esistence, viene mutato dall’in-
fluenza delle ormai consolidate convenzioni e
tendenze di quegli individui presso i quali vie-
ne introdotto Pelemento;

#+ | processi di convenzionalizzazione |
determinano Paspente sociale della memoria, |
in quanto illustrane Pinflucnea del passate sul |
presente e dal momento che la cremsdone di
nuovi schemi convenzionali considern "attivita
COSTIUILivA come connessa con I'evenmo
ricordato;

* I metodi e i contenun dei ricordi spesso
sone determinar da influenee sociali. “Nella
percesione, nellimmaginazione, nella
memoria e nel lnavoro costructivo, le muteveli
tendenze del gruppo, i costumi ¢ le istituzioni
sociali =rabili indirizzano ¢ danno forma |
all'azione. (...) La principale ricchezza dei
costumi, delle istituzioni ¢ tradizioni sard
rintracciata nelle costanti tendenze prefe-
renctinli di un gruppo™ (1932 trad. it, page.
315, 337

+ Le tendenze preferenziali di un gruppo
vanno o formare una sorta di schema sociale
duraturo atteaverse cui viene compiuto il
lavoro costruttive del ricordare;

# Il passato & rintracciato negli interessi del
preaente, ed alcuni derragli ed evenci
determineranno la strutturazione del rcor-
dire. 1 ricordi, allora, rappresenteranno
ciempl ¢ modelll atraverso @ quali troverd
cupressione l'attegginmenta generale del prup-

o,
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Memoria sociale: cronologia di aleuni contribud “contemporanei”

P Connerton fHuw societies remember, [95%)

+ L’uppﬂ.nmcnm sociale da alla memoria individuale un quadro di nimmcnm sisTemarico
per la sua stabilith, costituita dalla lingua, dalla serittura, da forme smrotturali di cultura
{orale, s]:razmil.,, materiale, corporea, quotidiana, scc.), la nl.c]lfa'/ﬂ. de]]a memaria sociale.

D. ,W;c.!c,l'.fc'myj ¢ D Edwards (Collective remembering, f99%5)

+ Le pranchu. sociali contribuiscono alls costruzione di una memoria socﬂlc le cut artivita
| (ricordo, oblio, reminiscenza, ©cc.) vanno @ costituire csse stesse le pratiche sociali.

D. Fodeler (Mémoire d‘, masse: le coré moral et affectf de 'histoire, [992)

arivita della memorna con le pratiche seciali e con i significati simbolici apportati dai contest
naturali o cosrruir, cnmunquc, sembrane limitare le pratiche sociali alla sola conversazione,

# Le linee di ricerca seguite dai precedenti contributi, sebbene menano in r\ch?mnc H:

+ I mass media giocano un ruole fondamentale nel determinare ofe cosa ed i cle neode 3

processo di Barbie, celebrato nel 1987, con un intervento enorme da parte dei mass media,
creando uno scenario fummonale alla costruzions sociale del ricordare.

gruppi ricordane. Per dimostrare questo fame, Jodeler ha analizzato il caso csemplare del |

D. Paez, P. Insua e A. Vergara {R:_Iam:m\ s-;:u-cntm, représentations sociales et mémoire, [992)

# Alcuni del concewn di Ha]bwachﬁ sulla memoria sociale sono testati empiricamente,
| studiando gli efferti sulla memoria semantica dell'informazione sanitaria riguardante "ATDS,
ed i osultat mostrano che “le rappresentazioni sociali dell’AIDS, Matweggiaomento nei
confront depli omoscssuali e i contattd sociali con essi hannoe una significativa influensa
specifica sulla memoria™ ""[I.‘i'ldu?il-.‘lﬂ(‘ dal francese, p. 203).

E. Lyvons (Processes of sucﬂ] memory in the construction of national identities, .f!?'E'.?':l

¢ La memaoria sociale pud csscre conservata o ricostruita “dai membri di un gruppn

memoria racconti alle persone chi sono, permettendo loro cosi di costroire le propric
identita, di agire in conseguenza ¢ Jdi comprendere le azioni.

nazionale ed etnice allo scopo di deserivere e definire identitd di guei gruppe™ (p. 3). La |

Cosi come il passato viene ricostruito — attraverso 1 processi di
convenzionalizzazione — da un gruppo sociale secondo una sorta di
schema sociale perdurante, costituito dagli indirizzi preferenziali del

gruppo nel presente; allo stesso modo 1 gruppi sociali inseriscono

attraverso 1l processo di ancoraggio — nuove rappresentazioni sociali
nei loro preesistenti sistemi di credenze, di valori e di interessi. In
questa prospettiva ci ¢ sembrato interessante introdurre — seppure
meno conosciuto rispetto ad alcune note definizioni del costrutto di
rappresentazione sociale — il concetto di “nexus™ proposto da Rou-
quette (1988, 1994}, di cul viene data una breve descrizione insieme
ad alcune definizioni di rappresentazione sociale di Moscovici che
consentono di comprendere e supportare il fondamento di una

possibile convergenza tra 1 costrutti in guestione.
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Rappresentazioni Sociali,

‘Mexus' e loro funziond

Sono definite come:

“le rappresentazioni 2 cul diamo forma (a
proposito di una teoria scientifica, di una
nazione o di un antefatta) riflettono sempre
uno sforzo incessante di rendere qualcosa
| che non sia familiare o che si senta come
non familiare in qualcosa che sia ordinatio

¢ immediatamente presente™ (...} “Le |

nostre rappresentazioni, come abbiamo

mostrate, rendono familiare il non |

familiare. Questo ¢ un altro modo per dice

lato, ostacola gqualsiasi cambiamento
improvvise in esse, ¢ fornisce loro,
dall’altro, una certa autonomia in relazione
al presente (.3 E dagli spessi strat della
comune esperienza e dai ricordi che
cstraiama le nostre immaging ed 1 nostri
vocabolari, una procedura indispensabile
per dominare il non familiare ¢ 'ansia
correlata ad esso. Le esperienze ed i ricordi
non song inertd ne complet. Sono dinamici
¢ in continuo cambiamento.” (Moscovici,
1981, p. 189).

Il concemro di mappresentazione sociale,
quindi, coinvolge non solo i processi di
clahorazione delle informamoni, ma anche
di atribuzione di significati simbaolici,
anche alla memora stessa, dal momento
che essa arriva a sostituire simbolicamente
Voggetro {gh stessi quadri di riferimento
della memoria individuale ¢ collettiva
hanno un carattere rappresentazionale
e simbelico).

“I fartori storici nen sono sufficiend per
consentirei di cogliere il significato di un
particolare fenomeno o per giustificare
gquesta scelta, Anche se essi consentono la
valutazione della sua importanza e
I"ampiezza delle guestioni associate ad
essn. Le rappresentazioni sociali
concernone i contenuti del pensicro
quortidiano ¢ gl insiemi di idee che
forniscono coercnza alle nostre credenze
religiose, alle nostre convinzioni politiche,
¢ alle connessioni che creiamo
spontancamente, allo stesso medo in cui
respiriamo. Esse ci rendomo possibile il
classificare le persone ¢ gli oggeti, il
comparare @ spiegare i comportamenti
I"'oggeetivarli come parte dei nostr ambient
spciali, Come le rappresentazioni devono
spesso essere collocate nelle mentd degli

| che esse sona sotto il controllo della |
memoria. La densith della memoria da un |

La nozione di ‘nexus’ descrive aleune
istanze di sense non eagionato che agiscono
come “riferimenti per una data comunith
| in un perodoe dato; come, ad cscmpio, la

‘patria’, la ‘libertd’, la ‘rivoluzicene’, la
| “giustizia’, i ‘popoli’, cee. [...] La realtd
cognitiva ¢ collettiva di quest termini in un
determinate periode storico influenza il
compormamento degh individui al punto di
spingerli fino al saceificio di sé o persing |
alla morte'”. {Rouquette, 1994, tradotto dal
francese, p. 68).

Innanzitutio, 1 NexXus POSSONo Ciscre
descritti come “‘nuclei affettivi prelogiei
comuni ad un vaste numero di individui in
una dererminata societd’ (b)), “Servono
come giustificazioni e riferimenti per una
complessa serie di giudizi, assunt, & azioni
pubbliche come: il ‘partriottismo’, la
‘Destra’ e la *Sinistra’, il ‘nazionalismo’,
ece.”” (ibid.). **Hanno un'influcnza
chiaramente marcata affettivamente che a
volte diventa intensa e cristallizza i valori o
i controvalori. [...] Sono parole che si
tramandano atraverso la storia, fornendo |
una memoria collettiva di un epos, di una |
disfatta o di una crisi ¢ in generale
definiscono una identith genetica™ (ivi, p
69,

I nexus sono condivisi dalla maggrior parte
dei membri di un gruppo sociale o di una
intera nazone, In determinate MOmMento
(da questo punte di vista funzionane anche
come segni di appartencrza); mobilitano ¢
mascherano le differenze inger-intra
gruppaeli abitualmente manifestate o
enfatizzate; *““sono determinati storica-
mente: per esempio, la ‘patria’ non ¢ mai
cosi importante come quando & ‘in
pericolo’; in generale, una minaccia reale o
immaginaria sembra essere una condizione
per attivazione di un nexus. [} Un nexus
& un'elaborazione dell’immaginario seciale:
cosl, la ‘liberta’, ‘uguvaglianza’ & “Fiustiza’
non sono mai ridori ad unoe specifico
contenuto situaxionale; sole pid tacdi le
esperienze concreto di ciascuna persona
vengono correlate a queste categonie, ¢ non
viceversa™ (ivi, p.70). “11 numero di
simboli sociali usati per 'afbliazione o la
differenziazione sono nexus significativi:
cosi come la bandiera, il simbole di un par-
tito, il logotipo, i monument, Puniforme,

¢ (ibd.),
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Rappresentazioni Sociali, *Nexus® ¢ loro funzioni (continua):

womini ¢ delle denne, ¢sse posseno <on la

| stesga frequensa essere rintracciate “nel
mondo™, ¢ allo stesso modo csscre esa-
minate separatamente. Le rappresentazioni
possono cssere conscrvate nelle pergamens
o nelle pietre in un posto dimenticato senza
aver lasciato traccia nella mente di
gualcune per migliaia di anni. Le
incontriamo in entrambe le forme, come
I'esermnpio del soldi mostra nella nostra
culiura™ (Moscovici, 1988, p. 214).

i In confronto ad una rappresentazions, “un
nexus desipna un'altra forma di pensiero
sociale, o un suo diverso livello di analisi'™;
“possono giecare un ruolo fondamentale

| rispetto alle rappresentazioni, fornendo al
| sistermna delle scelte, degh atteggiaments ¢

delle passioni il lore ‘potere” motivante ¢
maobilitante" {vi, pp. 71-73).
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Infine ¢i siamo riferiti ad alcune delle articolazioni che hanno
caratterizzato nel tempo la teoria dell'identitd sociale, richiamando
alcuni degli autori che hanno fatto esplicito riferimento all’identita
nazionale e sovranazionale.

Identita sociale, teona della categonizzazione del sé e concerto di nazione:

Secondo Reicher et al, {1995):

“Un certo numero di considerazioni sui processi di gruppo fornid dalla teoria dell’identita
sociale (Tayfel, 1975; 19810, e dalla teoria della categorizzazione del s¢ (Turmer, 1985; 1991)
sono wlili per la compronsiorne ded fenowend nazionaliss)

+ la tradizione della teoria dell'identitd sociale suggerisce che colore 1 quall adottane una

YViene pni ripnrtﬂtn un breve resoconto del concetto di “naziona- comune apparienenza ad un gruppo sono accomunati rispetto ai loro valori e credenze.
lismo banale® Proposto da Bllllg (1995} come utile riferimento ai fini Inolire, il destine del gruppe letteralmente influenza il proprio sé. Questo aiuta 4 splegare
perché, cosi spesso, gli individui compiono sacrifici personali al fine di giovare agli individui

di una chiave interpretativa dei processi presi in esame nel presente membri di un gruppo.

lavoro.

Billig: il concetto di “nazionalismo banale® ¢ identith nazionale:

| Secondo Billig (1995

| dell’oblio ¢ dalla ripetizione immaginativa ¢ non immaginativa, cosicche una bandiera che |
| non sventola, che ¢ cosi fcilmente dimenticabile, & almeno tante importante quanto 1 |

muementi memorabili in cui sventolano le bandiere. [...] (Grazie al nazionalismo, concepito
come) una modalich di pensicre o una consapevelezza ideologica, le namoni, le identitd
naxonali e le patrie nazionali appaiono come ‘naturali™’ (i, p.10). “Lidentita nazionale
non & solo qualcosa che sioritene naturale di avere, ma anche qualcosa di naturale da

dialettica complessa del ricordare ¢ del dimenticare che ¢ importante nella oproduzione
banale del nasicenalismo nelle nazioni costituite' (v, p. 37).

+ “Ciascuna nazione deve avere la sua storia, la propria memoria collettiva, Il ficordo
collettivo & contemporaneamente un oblio collettive, come nel caso di una nazione che
celebra la sua antichitd ¢ dimentica la stofa recente. [...] Nelle nazionmi costituite denticd
nazionale ¢ ncordata per il fatto che & inserita pella routine defla vita guotidiana, che
costantemente ricorda, o ‘sbandiera’, la propria nazionalith. Comunque, questi agenti del
ricorde ¢ ‘sbandieratori’ sone cosi numerosi ¢ una parte talmente familiare dell’ambiente
sociale, che operano in modo pit inconsapevele che consapevole™ (vi, p. 38) (cfr. Nexus).
*81 potrebbe prevedere che, nel momento in cul una nazione diventa costituita nella sua
SOVTANITE © in cul venisse posta di fronce ad una piceola sfida interna, allora i simbaoli della
nazione, che potrebbero essere statl messi In mostra in moedo Inconsapevele, non scompaianc
dalla vista ma, al contrario, vengano assorbiti nell’ambiente della patria costtuita®™ (ivi, p.
417, Alloe stesso meddo, si potrebbe prevedere che guando la sovranitd nazionale ¢ in pericolo,
allora i simboli della nazione siano *sbandierani’ ¢ compaiano con insistenza, Tra i simboli
pitt comuni ¢i sono le bandiere, le monete ¢ le banconote, Potremmo citare anche Verkuyten
{19%3) gquando sostiene che “la forma simbolica (la bandiera) viene usam per sperimentare il

peicologicamente” (p. 268).

|+ “La riproduzione delle nazioni-stato dipende dalla dialettica collettiva del ricordo e

cordare, Questo ncoordare, cdé nondimeno, coinvelge il dimenticare o piuttosto ¢'é una |
|

contenute simbalice {ad es. libertd, uguaglianza ¢ sovraniti), per parteciparvi

# la weoria della categorizzazione del s¢ fornisce una spiegazione dell’altruismo come
un'estensione pluttosto che un'abnegazione del sé. Infatt, quando le persone sone percepite
a lvello categoriale, come opposto a quello individuale, turd gquelli che condividono
un'identitd sociale comune sono considerati equivalenti. Sono funzionalmente
intercambiabili in guanto ciascunoe & nella stessn maniera un esemplare della categoria.
Crucsto aiuca a splegare le situaziond spesso rimarcate in cul, quande una persona si riferisce
ai popali di altre nazienalith a livelle individuale, interazione sard guidata dalle loro
differentt caratteristiche personali; mentre, quande una relasone passa al livello gruppale, le
SlESSE PErsOne possone essere viste in riferimento ai termini unificanti degli stereotipi
| mamonali.
| # Alle stesso wempo, & possibile dimostrare che le due teorie sono lontane dal costituire una |
| psicologia della nazione dal momento che non pongono attenzione alla specificitd della |
collettivitd  nazionale opposta a qualungue alro tipe di collerivich, Inoltre, le teoric |
trascurano le passioni del nazionalismo: 'enfasi & piuttosto sulla dimensione cognitiva
| dell’apparienenza ad un gruppe menoee il valore dao a quell’appartenenza sembra
| fondamentalmente ignorato.
| « Di piu. La wadizicne della memoria sociale presuppone che la definizione di un
determinaro gruppo sard unitariamente e consensualments accettata: ognuno condividera lo |
stesso stereotipe del sé e lo stesso stereotipo degli alui gruppi. Anche se i reorici della
| categorizzazione del s¢ sottolineanc che gh stereotipl non sone fissi ¢ cambiano in un |
contesto comparativo, alle stesso rempo evidenziano che, innanziturto, la dimensione lungo |
la quale le definizioni di un gruppo varano & costante, ¢, in secondo luoge, i gualsiasi
momento nel empo, e i@ membri di un gruppe convergeranno sullo stesso stereotipo di
gruppa. Il punto ¢ che numerose ricerche recend mostrano che le nazioni potrebbero aver
bisogna di un antice pedigree per omencre legitimazione, ma in effert le lore cradizont
tendono ad essere invenzioni ¢ la memoria storica tende ad essere una creazione moderna™
(Reicher et al., 1995 pp. 13-17),
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Teoria del processo d'identith ed identitd nazionale:

Breakwell (1993)

Lyons {1993}

de Rosa {1996a)

sugEcrisce un’integrazione
ra teorta dell’identita
sociale e teoria delle
rapprescentazioni sociali
secondoe Mipotesi di
Moscovici (Moscovicl ¢

Hewstone, 1983) riguardo |

alla dinamica attraverse la
quale, a livells di mera-
sislemy, 1 gruppi gensrano
le rappresentazioni in
funzione dell’identita del

| gruppo, La poima teoria

viene presa in conside-
razione in quanto maodello
che focalizea D'attenzione
sui bisogni e sulle moti-
vazioni (il bisogno di
un’identitd positiva)
considerati come modi per
spiegare le dinamiche
intergruppe ed interper-

sonaliy la seconda, descri- |

vendo come le persone
costrpiscono 1 loro modelli
per interpretare il mondao,
viene presa in conside-
ragione in quanto formisce
i processi di comunica-
zione interperscrale alla
precedente come fattor

|determinanti nella

STFUTTURAZIONE e COnenulo
delle rappresentazioni
sociali, Breakwell non si
limita ad suspicare questa
integrazions, ma identifica

i fartor secondo i quali e |

dinamiche di gruppo
potrebbern influenzare: la
produzione, la diffusione e
le funzioni delle ruppre-
sentazioni sociali; la
salicnza delle R.5.; la

relazione tra diverse RS, |
attraverso la concettua- |

hzzazione della teoria del
processe di identith. In
Yucsta prospettiva, gh
interessi di gruppo pos-
sono influenzare le RS,
ma le B.S. possono di o-
LoTTI concerrualizzars,

| un quadro teorico atera-

| zazione dell’identity di un

| teoria del processo di
| identita di Breakwell. In

suggerisce la definizione di

verso il quale comprendere
come 1 gruppi in generale,
ed i gruppi nazionali ed |
etnici in particolare, |
mantengong ¢ ricosirui-
scono le memorie sociali
utilizzate dai membri per
descrivere ¢ definire
Videntith di guel gruppo.

Nel far cio, Lyons sostiene |

POssa essere urile svi-
luppare la concettualiz-

gruppo basandosi sulla

breve, suggerisce una
concetrwalizzazione
delllidentith di gruppo che,
considerando “le idenrita
di gruppo, specialmente se
grandi come le nazioni,
sono concepibili come

costellazioni non staciche |

di atteibut ¢ di valutazioni,
(consente di descrivere)
[-.] le identita di gruppo
come prodotd delle forze
sociali ¢ ha costruito in es-
sa la dimensione tempo-
rale che & molto importan-
te per comprenders lo
sviluppo dei processi
d'identita. [...] T gruppi
secmbrano sostenere i1
rcordi ¢ ricostruirli in un
modo che evidenzia la loro
continuita, stima di sé
colletriva, distintivica,
efficacia o potenza ¢
coesione”™ (v, pp, 7-10):
in una parola, la loro

| wdennicd sociale, nel caso di

un gruppo in generale, ¢ la
loro identitd nazionale, nel
caso di un gruppo naxio-

nale o cuice. Inolore, “il
rcordare ed il dimenticare

| in un gruppe non ha luege

nel vuoto, cost la liberta di |
manienere ¢ rcosiryine & |

considerando i livelli
multipli di identita -
sovranazionale, nazionale,
sociale ¢ personale -
sostiene che [Midentita
| europea sia una sintesi dei
valori, dei senciment di
appartenenza ¢ delle
rappresentaxzioni  sociali,
che insieme ai fattori
caghnitivoe-informarcivi
| contribuiscono alla

strutturagione dei processi
di identificazions con un |

oggette (I'UE) partico-
| larmente saliente ¢ al

da vasti ¢ profondi cambia-
MENT in una prospeciva di
| “clobalizzazione™ dei
processl comunicativi, Allo
sLesso iempo, 1 processi del

glocano un rucle centrale
nei processi di cambia-
| mento sociale (Schiesin-
ger, 1991). Gl individui
1 gruppi sembrano dare un
senso alle incerrezze del

ricordi che scelgono di
impiegare nel costruire il
| passata, & questa costru-
zione del passato sembra
essere una funzione delle
condizioni del presente in

trovarsi. Cosi, 1 ricordi

senteno al gruppo ed ai
suoi membn di costruire le
loro identitd « di dare un
sensa agll cventi presentd
(Lyons, 1993), dal mo-
mento che sorreggono
Iidentita del gruppe

gruppo cirga le ragiond di
ecssere del gruppo, le
rappresentazieni sociali del
Zruppo come ingieme, ¢ gli

| stili di condotts come |

| FTUuppa).

personali ¢ sociali con- |
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Teoria del processo d'identith ed identitd nazionale (continua)

motivare e legittimare le
azioni del gruppo. Cosi

tenenza di gruppo, allo
stesso modo influenzana il
coinvaolgimento
dell'individuo nel processi
rapprescntazionali,
determinando un ampic

| grade di esposizione a, di
| aceettazione di e di uso
delle R.S. (cfr, de Rosa,

come le identitd sociali |
sone prodott dell’appar- |

| limitata sia dalle influcnze
| interne che esterne di un
gruppa’ {ivi, pp. 123 il
bisogno di mantensre una
continuitid sociale, il
sistema di rappresentazion:
sociali esistente in un
gruppo, la costruxone del
passato di u gruppo e gli
artefatti fisici'mateniali del
|passato limirteranno
| Fampiezza della liberta che
abbiamo nel ricostruire il

|.F‘L livello nazionale, le
memaric sociali consen-
| tone il mantenimento
| dell’identitd nazionale ¢ la
| vita delle naxioni costitaire
| attraversa 1o riproduzione
banale del nazionalismo
(Billig, 1905),

fempo sless0 caratmerizeato |

ricordare & del dimemticare |

presente ulilizzando quei |

cui i gruppi vengonoe a |

{incluse le credenze del |

1996a). ricordo. |

Sia la memoria sociale che le rappresentazioni sociali, dunque,
consentono linterpretazione del presente a partire da quadri di
riferimento connessi con il passato e tuttavia ancorate nel presente.
In questo modo, gli oggetti e gli avvenimenti possono essere conside-
rati sia sottolineando il loro posto in un insieme coerente, sia eviden-
ziando il loro posto nella storia e nella vita della socictd. E cosi che
'claborazione e la perpetrazione delle visioni del mondo dipendono
simultaneamente dal lavoro della memoria e dell’attivitd cognitiva,
entrambi socialmente e funzionalmente originati per scopi adattivi ¢
comunicativi. Di pin, la rappresentazione sociale & la matrice dalla
quale, attraverso le varie componenti che intervengono nel costituirla
(siano esse forme di sapere, teorie, credenze o atteggiament), il
passato viene riassorbito per organizzare I’avvenire.

Dal momento che la rappresentazione sociale di un oggetto pud
essere il fondamento del riconoscimento della coesione del gruppo in
un contesto storico particolare, contribuendo alla costituzione della
sua identita; dal momento che I'attivita del ricordare o del dimenti-
care di un gruppo é sottoposta ad un condizionamento operato da
influenze sia interne che esterne al gruppo, costituite, ad esempio,
dalle rievocazioni forzate cui sottopongono i mass media o altri
gruppi sociali; & possibile, allora, stabilire un ulteriore aspetto di
convergenza tra le tre nozioni in quanto I’attivita selettiva e costrut-
tiva, oltre ai principi che guidano i processi di assimilazione ¢
accomodamento di nuove informazioni rispetto all’identita, sono le
stesse componenti che si rintracciano alla base della possibilita di
ricordare o di dimenticare. Anche la struttura dell’identita di un
gruppo, infatti, ¢ determinata da quei processi negoziali che avven-

gono tra i membri di un gruppo e le istituzioni, i media, ecc., che
e
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consentono assimilazione ed il posizionamento di una nuova infor-
mazione all’interno della struttura esistente (processo di assimila-
zione — accomodamento), e "allocazione di valori ad essa (processo
di valutazione). Tanto pit che la memoria sociale pud essere mante-
nuia o ricostruita dai membri di un gruppo nazionale ed etnico al
fine di descrivere e definire I'identita di quel gruppo (e lo stesso vale
anche per il concetto di rappresentazione sociale).

Proposte per una wvalidazione empirica
dell’articolazione det costrutti: “rappresentaziont
soctali”, “memoria sociale™ e “identita
nazionale/sovranazionale”

I dati cui faremo riferimento sono tratt da un pit ampio programma
di ricerca cross-nazionale (de Rosa, 1994b; 1996a; 1996b) finalizzato
ad analizzare le relazioni tra livelli multipli di identita (personale,
sociale, nazionale ¢ sovranazionale) ¢ le rappresentazioni sociali di
giovani provenienti da 10 paesi curopei, in riferimento a diversi
oggetd di valutazione, concepiti come un set di rappresentazioni
correlate. Qui ci limiteremo a presentare alcuni dati relativi solo alle
parole-stimolo “Comunita/Unione Europea” e “Nazione™, raccolti
utilizzando lo strumento proiettivo della “trama associativa” (de Rosa,
1995; 1996a; 1996b; 1997a; 1997b; in stampa), allo scopo di illu-
strare 1 contenuti e la struttura delle confipurazioni emerse nei
confronti dei citati oggett di rappresentazione, ed anche di far luce sul
peso che gli elementi storici, i simboli, gli emblemi, gli avvenimenti ed
i valori radicati nella memoria sociale hanno nella strutturazione delle
rappresentazioni (obiettivo 1). Faremo riferimento ai dati raccolti uti-
lizzando un questionario strutturato diviso in diverse sezioni, al fine di
collocare 1 gruppi di soggetti rispetto al loro livello di identificazione
con oggetd prossimali (cittd, regione, nazione) ed oggetti distali
(Unnone/Comunitd Europea, Europa) tenendo conto del campi di
rappresentazione clicitat attraverso le trame associative (obiettivo 2).

Metodologia, strumenti e procedure

Il piano metodologico disegnato per la ricerca ¢ descritto in modo
dettagliato it de Rosa (1996a). Qui ci limitlamo a reordare che — in
coerenza con 'approccio multi-metodo della ricerca, auspicabile
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nello studio delle rappresentazioni sociali (de Rosa, 1990; Sotirako-
poulou e Breakwell, 1992) — era prevista 'adozione di una serie di
tecniche: 1) Strumenti proietiivi verbali: “trame associativa’, basate sulla
tecnica delle libere associazioni con una serie di parole-stimolo,
scelte in funzione degli obiettivi della ricerca (de Rosa, 1995; 1996a);
ii) strumenti non verbali: una mappa che richiama una vasta gamma c!i
rappresentazioni spaziali ¢ grafiche dell’UE e dei suoi stati membri;
i) strumenti verbali strutturati: un gquestionario strutturato su diverse
aree tematiche, comprensivo a sua volta di varie tecniche per la
misura della componente attitudinale della R.S. (differenziali seman-
tici, scale di Likert, domande aperte e chiuse, ecc.).

Per il programma di ricerca complessivo, ¢ sfata usata una
strategia “Multi-Step” di analisi statistica, articolata in diverse fasi
finalizzate ad analizzare, prima separatamente e pol congiuntamente,
i dati raccolti attraverso il questionario e le trame associative. Fonda-
mentalmente, abbiamo applicato 'Analisi delle Corrispondenze per i
Dati Testuali (SPAD-T) per analizzare i dati raccolti attraverso le
trame associative e numerose analisi statistiche (coerentemente con
un approccio fattoriale, di posizionamento, € modellizzante) per 1
dati raccolti attraverso il questionario.

Per gli scopi di questa presentazione, faremo riferimento solo ad
alcuni risultati derivati dalle Cross-analisi dei risultati raccolti dal
questionario e dalle trame associative, con lo scopo di mostrare come
siano correlati i contenuti e la struttura del campo delle rappresenta-
zioni derivati dall’applicazione dello SPAD-T sulle liste delle parole
associate (qui limitate alle parole stimolo NAZIONE ed UE).

In particolare: al fine di evidenziare se le rappresentazioni elici-
tate attraverso la trama associativa delle parole-stimolo UE ¢ Na-
zione siano legate ad elementi ancorati alla memoria sociale, ab-
biamo innanzitutto fatto riferimento ad un’analisi del contenuto
descrittiva, eseguita sull’intera lista di parole associate. In questo
caso, sono state prese in considerazione solo le parole con una
frequenza uguale o maggiore di 4 successivamente codificate se-
condo le categorie riportate in Tab. 1.

Le percentuali sono state calcolate — paese per paesc — sulla base
del numero totale di parole associate con almeno F = 4 (che
ovviamente potrebbero essere diverse campione ‘per campione),
questa prima fase di analisi, abbiamo deciso di considernre 8o
parole con almeno F = 4, omettendo tutte le restantl
maggior parte delle quali sono comparse sol
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nella seconda fase di analisi, le variabili attive prese in considerazione
nello SPAD-T includevano lintero dizionario (cfr. i risultat nelle
Fabe 2-3),

Mentre le prime ottengono un universo semantico maggiormente
consensuale, le seconde (anche attraverso I'uso di parole con F = 1)
ottengono uno spazio semantico maggiormente differenziato, utle
per il posizionamento dei diversi gruppi agli estremi della configura-
zione degli assi fattoriali. Inoltre, al fine di evidenziare se le rappre-
sentazioni elicitate siano legate in modo diverso ai gruppi di soggetti
con differenti modalitd di identificazione con oggetti “prossimali”
(citta, regione, nazione) o con oggetti “distali” (UE, Europa), I’ana-
lisi di questi risultati ¢ stata effettuata selezionando dal pin vasto
numero di variabili illustrative considerate per il posizionamento dei
gruppi all’interno dello spazio semantico, oltre le variabili socio-
demografiche dei soggetti, anche tutte le dimensioni estratte dal
questionario in relazione alle seguenti ampie categorie: conoscenza
informativa ed esperenziale dell’'UE, descrizioni del sé, valutazione
degli oggetti di identificazione locale, nazionale ¢ sovranazionale,
fiducia nell'UE, valutazione dei paesi membri dell'UE (paese per
paese), valutazione dei paesi dell'UE organizzati in clusters (Paesi del
MNord vs. Paesi del Sud, Potenti vs. Deboli, ¢cc.), valutazione dei
popoli dei diversi paesi dell'UE.

Tavola | — Catcgoric secondo le quali sono state classificate le parole asso-
ciate alle parole-stimole UE e MNaxione
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Tavela I — Caregorie secondo le quali sono state classificate le parole asso-

ciate alle parole-stimolo UE e Nazione (continua)

4} Elementi politico- legi-
slativi ¢ organizzativo-isti-
tuzionali

Trattat, democrazia, monar-
chia, repubblica, regime,
federalismo, politica, legge,
clezionivoro, governo, parla-
mento, cRercito, presidente,
ministro, costituzione,
partito, amministrazione,
stati federali, assemblea

nazionale, dipartiment, FM,
| commissari, pelitica am-
| bentale, politica di sicurezz,

B0

Tratati, democrazia, meno’
democrazia, politica, legge,
EEC, Mercato Comune,
Maastricht, GATT, EFTA,
CAP, Buratom, ECM, UM,

Parlamento UE, Commis- |
gione URE, Consiglio UE, |
governo, MATO, Strasburgo, |

Bruxelles, Lussemburgo,

membri, federalismo, ecc;

5) Valon etic (Positivi! ne-
gativi) ¢ dimensicne cuol-
turale

Libertd , uguaglianza, |
fratellanza, lingua, cultura, |
religione, tradizione, stora, |

arte, folklore, xenofobia,
razzisme, patriottismo,
nazionalismeo, solidarietd,
disuguaglianza, ideologia,
idealismo, sovranita,
sicurezza, indipendenza,
valore, pace, lealch, ccc.;

6) Identith come “noi” legata
ad elementi prototipici o
specifici

Liberta, uguaglianza, fratel-
lanza, lingua, cultura, reli-
gione, rradizione, stora, arte,
folklore, xenofobia, razzisma,
patriottismo, assislenza
reciproca, aiuto, coopera-
zione, solidarietd, insicu-
ressd, sicurezza, indipen-
denza, dipendenza, competi-
zZione, pace, ecc.;

Paese, proprio pacse, stato,
nazione, patria, popolo,
propria patria, proprio
popole, enia, propria etnia,
proprio/nostro, “noi”,
appartenenza, casa, nazio-
nalita, identitd propria
culturm, propria lingua, ccc..

Europa, Europa unita, paesi,
12 paesi, proprio paese,
comunitd, nazionse, nazioni
unite, nazionalita, interna-
zignalitd, stato, popolo,
identitd, perdita di identita,
(= o] o

Categoric in relazione a:

NAZIONE

COMUNITAUNIONE
EURQPEA

[ 1) Embleni

Bandiera, inno, monete ban-
conole, glormata nazionale;

Bandiera, stelle, inno, mo-
netebanconone;

2} Eventi collectivi e
personaggl fumoes) ancoratt al
]}HS-'SHT(J

Mazismo, fscismo, dittatara,
rivoluzionc, 1789, guerra,
guerra civile, guerra

d'Inverno, Hider, Mussolini, |

Francoe, Salazar, De Gaulle,
Mapoleone, Mazzini,

Mazismo, [ascismo, rivolu-
zione, guerra, e Gaulle,
| Altere Spinelli, ecc;

| personagei famoesi ancorati al
presente

|3} Eventi collettivi ¢

Bismark, ecc.;

Guerra iugoslava, Conflitto
bosnizco, Haider, Cavaco
Silva, Felipe Gonzalez,
Mirtterand, Mafia, ETA, ecc.;

Referendum, Maastricht,
1992, entrata, Euro-Tunncl,

Guerra iugoeslava, Conflitto |
bosniaco, Delors, Haider, |

. |
| Major, ecc.;

Ipotest
L’ipotesi guida della ricerca concerne la possibilith di trovare una
conferma empirica alla relazione tra le rappresentazioni di oggetd

sociali (UE ¢ Nazione) ¢ la memoria sociale, ¢ la sua rilevanza per
I'identitd nazionale-soveanazionale, In particolare:

orinll ¢ iner

_ ':F'Tn-_lf'l
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tate, non abbiamo potuto formulare nessuna ipotesi forte sul
peso di ciascuna categoria rispetto alle altre, eccetto quella
pla ovvia per cui, probabilmente, la pit inclusiva avrebbe
ottenuto le pii alte frequenze percentuali. In altri termini si é
supposto che la numerositad degli elementi che ciascuna cate-
goria poteva comprendere (ad es. piu numerosi gli elementi
riferiti all’identita o agli eventi o ai valori, rispetto a quelli
riferiti agli emblemi) avrebbe influito sul peso differenziale di
ciascuna delle categorie di associazioni prodotte rispetto alle
altre;

per quanto riguarda la salienza degli elementi rappresentazio-
nali legati alla memoria e all'identita collettive, si € ipotizzato
una maggior rilevanza della categoria a pit forte contenuto
simbolico-evocativo, come quella riferita aghi “emblemi”, so-
prattutto se riferiti alla propria Nazione;

adottando un punto di vista differenziale di fronte alle rap-
presentazioni associate a Nazione ed UE, abbiamo ipotizzato
di rilevare un universo rappresentazionale ancorato ad un pit
vasto orizzonte storico rispetto a Nazione, comparata ad UE,
oggetto relativamente recente come entitd sovranazionale;

in riferimento allo scopo di investigare il legame tra queste
rappresentazioni sociali, che esprimono diversi ancoraggi alla
memoria sociale ed all’identita sociale dei soggetti in riferi-
mento a Nazione, abbiamo formulato Pipotesi di trovare un
posizionamento dei gruppi rispetto al loro livello di identifi-
cazione con oggetti ‘prossimali’ (cittd, regione, nazione) o
‘distali’ (UE, Europa) derivato in modo indipendente dai
risultati del gquestionario sulla base delle cross-analisi dei dati
raccolti attraverso 1 diversi strumenti sopra citati.

Uno sguardo ad alcuni risultari

Per quanto riguarda 1 risultati inerenti al primo obiettivo ed
all'ipotesi sottostante, i repertori semantici clicitati sia nella
parola-stimolo Nazione sia in UE offrono una conferma
empirica della relazione tra queste rappresentazioni e la me-
moria sociale, cosi come la salienza della “identitd come
‘nor’™” a livello nazionale ¢ sovranazionale. In particolare,
un’analisi complementare della lista di parole non associate
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alla memoria sociale, condotta coerentemente con i nostri
criteri di analisi, illustra una pit alta percentuale di parole
non associate alla memoria sociale nei confronti della UE
{probabilmente a causa del suo orizzonte storico meno esteso
¢ di una rappresentazione fondamentalmente centrata sulle
dimensioni burocratiche ed economiche) rispetto a quella di
Nazione per tutti 1 paesi (13 sotto-campioni), con 'unica
eccezione del campione greco, che svalura la dimensione
storica legata alla rappresentazione della nazione rispetto a
quella della UE.

Anche per quanto riguarda Pipotesi concernente il diverso
peso delle categorie menzionate nelle rappresentazioni elici-
tate, considerando la diversa capacitd inclusiva delle catego-
rie, i risultati confermano parzialmente 1'ipotesi. Infatti, nella
rappresentazione di Nazione, il 50.2% delle 9.528 parole
riferite alla memoria sociale sono state categorizzate come
“identitd come ‘noi’ legata a ‘categorie prototipiche o specifi-
che” e il 26.5% come “valori etici e dimensioni culturali™;
nella rappresentazione di UE, il 43.3% delle 9.158 parole
riferite alla memoria sociale sono state categorizzate come
“identitd come ‘noi’ legata a categorie prototipiche o specifi-
che” e il 27.2% come “elementi politico-legislativi ed
organizzativo-istituzionali”, seguiti dal 17.1% delle parole
categorizzate come “valori etici ¢ dimensioni culturali”. (cfr.
Fig. 1) Comunque, questi risultati non possono essere spie-
gati solo sulla base della capacita inclusiva delle categorie.
Infatti, per esempio, 'ampia categoria comprensiva degli
“eventi collettivi ¢ personaggi famosi” sia del “passato” che
del “presente” non ottiene un elevato numero di frequenze
nelle rappresentazioni ancorate ad entrambi gli oggetti, seb-
bene ¢ siano aleune differenze tra essi,

Contrariamente alle mutlli. In categorin “emblemi” (che in-
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BEillig piuttosto che al nucleo emotive della rappresentazione
sociale di Nazione proprio del modo in cui Rouguette in-
tende il “nexus”.

Coerentemente alle ipotesi, i risultati confermano un pin alto
numero totale di parole ancorate alla memoria sociale nelle
rappresentazioni di Nazione (68.5%) rispetto ad UE
(46.4%), calcolate, come per le altre categorie, sul numero
totale di libere associazioni con freq. >=4.

In particolare si riscontra una pit alta percentuale di parole
nella categoria “eventi collettivi e personaggi famosi ancorati
al passato™ in Nazione (5.3%) comparata ad EU (1%). Rela-
tivamente alle associazioni prodotte relativamente a Nazione,
molte parcle nisultano ancorate ad eventi collettivi (come
nazismo, fascismo, rivoluzione, 1789, ecc.) e personaggi fa-
mosi {(come Hitler; Franco, Mazzini) sembrano ancorare la
memoria sociale al passato. Relativamente alle associazioni
prodotte relativamente a Comunitd/Unione Europea, la sola
parola che compare con una freq. > = 4 & “guerra”, ed 1
personaggi famosi non vengono mai menzionati, mentre cre-
sce la categoria che si riferisce agli “event collettivi e perso-
naggi famosi ancorati al presente” (4.1%) (entrata, referen-
dum, nuovi membri, Euro-tunnel, giochi olimpici, Delors,
Haider, Pangalos, 1992, Ex-Yugoslavia, ecc.).

I risultati hanno anche mostrato una piu alta percentuale di
parole nella categoria “valori etici positivimegativi e dimen-
sione culturale”, in Nazione comparata ad UE, a causa del
ruole dei valor nello strutturare la continuitd normartiva ed i
livelli di aspettative nella stima di sé collettiva; una pin alta
percentuale di parole nella categoria “identitd come ‘noi’
legata a categorie prototipiche o specifiche” in Nazione com-
parata con UE, a causa del pit profondo nucleo di identita
connesso con 1 propri compatrioti ed con le loro caratteristi-
che distintive. D’altra parte, la rappresentazione dell'UE &
particolarmente centrata sulle “dimensioni politico-legislative
e organizzativo-istituzionali”, con valori percentuali pin alt
che nella rappresentazione di Wazione, a causa della salienza
della rappresentazione burocratica piuttosto che storico-
culturale dell'UE.

Infine, per quanto riguarda gli “emblemi”, come avevamo
assuntc — a causa del pit breve passato dell'UE e della
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diffusa mancanza di conoscenza della sua breve storia — le
parole in guesta categoria sembrano effettivamente agire
come facilitatori del richiamo della memoria, per UE pit che
per Nazione, sebbene avremmeo potuto aspettarci una loro
maggiore peculiaritd emozionale come nexus rispetto agli
emblemi nazionali: questo ¢ particolarmente dovuto al peso
delle frequenze percentuali della parola ECU, confermando
I'ipotesi che questa moneta wirteale, come emblema ccono-
mico, ¢ diventata il ‘logo® silenzioso dell’UE.

Nel complesso, 1 risultati evidenziano la salicnza delle dimen-
sioni storiche nelle rappresentazioni elicitate. Mol fattori
sono legati alle dimensioni ancorate alla memoria sociale: la
tradizione, gl Eventi collettivi ancorati al passato o al pre-
sente, 1 Valori etici, gli Emblemi, gli Elementi prototipici o
specifici rilevanti nel definire 'identita collettiva (sia a livello
nazionale che sovranarzionale)l come la parola “noi”. Ab-
biamo anche rilevato 'articolazione tra le varie dimensioni
storiche all’interno degli stessi fatrori: per esempio, in molte
occasioni, gli emblemi compaiono insieme all’elicitazione
delle categorie prototipiche usate per definire I'identita come
‘noi’, o insieme ai valor etici, € cosi via.

Come ¢ aspettavamao, i risultati rilevati mediante SPAD-T in
base alla cross-analisi dei dad raccolti mediante le trame
associative ed il questionario hanno consentito di posizionare
i gruppi negli universi rappresentazionali non solo in base alle
loro caratteristiche sociodemografiche, ma in base alle di-
mensioni psicologiche identificate in virm di specifiche ipo-
tesi di ricerca concernenti le relazioni tra rappresentazioni
sociali ¢ identitd nazionale ¢ sovranazionale, Tra 1 molteplici
risultati emersi ¢ sul quali in questo articolo non ¢ possibile
soffermarsi ci limitiamo gqui a segnalare che 1 gruppi con
un’alta identificazione con oggetti ‘distali’ (UE, Europa)
esprimono rappresentazioni della Nazione che differiscono
dalle rappresentazioni espresse dail gruppi con un’identifica-
Zione con oggettl ‘prossimali’ (cittd, regione, nazione). Relati-
vamente alle categorie identificate allo scopo di evidenziare i
legami con gli elementi legati alla memoria sociale, 1 primi
ancorano le loro rappresentazioni agli eventi collettivi e ai
personaggi famosi legati al ‘presente’, mentre i secondi si
riferiscono ad un orizzonte temporale ancorato al ‘passato’,
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Figura 1 — Percentuali delle parole calealate sulla base delle libere associazioni ancosate alla
memoria sociale con frequenze > = 4 classificare in sei categorie, relativamente a UE

confrontata con Nazione

Conclusioni

L’ampliarsi degli orizzonti della vita da un livello locale ad uno
sovranazionale ¢ comunitario pud coinvolgere pid o meno la messa
in discussione delle identita locali e nazionali ed il loro ampliarsi
rispetto a modalita che ora si basano su processi psicologici integra-
tivi ed inclusivi. Questi processi influenzano il modo in cui sia 'UE
sia il proprio paese sono rappresentati e percepiti dal gruppi di
persone che i compongono. Lo studio degli “event storici collettivi®
¢ dei loro “ancoraggi temporali” al presente efo al passato (siano essi
a livello nazionale o sovranazionale), degli “elementi simbolici” stori-
camente costruiti, delle dimensioni normative, valoriali ¢ prototipi-
che, & stato un efficace modo per investigare la stretta e reciproca
connessione tra le rappresentazioni sociali, 'identitd nazionale/sovra-
nazionale e le memorie sociali.

I risultati hanno fornito I"evidenza e¢mpirica di buona parte della
convergenza delineata tra i processi di costruzione della memoria
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sociale ed i processi rappresentazionali. In particolare, abbiamo visto
come le rappresentazioni sociali dell’'UE, e soprattutto quelle della
MNazione, sono ancorate agli schemi esistenti radicati nella memoria
che & essa stessa sociale in quanto socialmente costruita. Sotto
questo aspetto, ¢ interessante notare che I’'Unione Europea — conte-
stualizzata in un quadro storico piuttosto recente — & percepita,
soprattutto, dal punto di vista degli aspett istituzionall burocratici, e
che PECU rappresenta I'elemento simbolico predominante tra quegh
“emblemi” che agiscono come facilitatori del ricordo: pin della
bandiera, dell’inno o dei monumenti che sono collocati in un quadro
storico retrospettivamente proiettato in un passato lontano. Quando
nelle rappresentazioni sociali dell’'UE ¢ sono riferimenti agli “eventi
colletrivi o alle persone”, questi sono generalmente ancorati al pre-
sente piuttosto che al passato. Il forte riferimento agli aspetti econo-
mici dell'UE, anche se i recenti trattati hanno amplificato ’enfasi
sul'Unione su questioni diverse che non sono strettamente solo
economiche, sembra mostrare che sussiste una certa lentezza nel
cambiamento delle connotazioni dell’oggetto di riferimento nei con-
fronti degli obiettivi funzionali che hanno determinato la sua nascita.
D’altro canto, la principale connotazione storica rilevata nelle rap-
presentazioni sociali della Nazione si riferisce non solo alla diversa
natura geografica e fisica delle comunitd nazionali, ma anche ad un
intero insieme di elementi: gli “Eventi storici collettivi ¢ 1 perso-
naggi” che appartengono alla storia di ciascun paese, in riferimento
ad un ancoraggio temporale centrato sul passato piuttosto che sul
presente; 1 “Valon etici ¢ le dimensioni culturali” che caratterizzano
Pethos civile di ogni nazione; il senso della “identta collettiva come
‘noi’™, ora riferita alla natura specifica della propria madre patria, ora
del proprio linguagegio, ora del proprio gruppo etnico, ecc.; le “Di-
mensioni politico-legislative ed organizzativo-istituzionali), che costi-
tuiscono la base normativa per la definizione delle comunitd nazio-
naliy gli “Emblemi”, molto spesso pit legati ai simboli per eccellenza
di una nazione (la bandiera), che ad altri aspetti commerciali {mo-
neta, banconote).

I risultati evidenziano ad un livello empirico che sussiste una
convergenza tra memoria sociale, rappresentazioni sociali e identita
nazionale/sovranazionale, in linea con gquanto ipotizzato nell’introdu-
zione alla luce di una possibile prospettiva multi-teorica della psico-
logia sociale, finalizzata a rrattare gli oggetti della ricerca psico-
sociale come complessi e determinati da forti legami tra gli aspetti
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storici, politici ¢ psico-sociologici. In accordo con 'evidenza empi-
rica presentata, pensiamo che una ricerca sulle rappresentazioni
sociali, che non si proponga in forma decontestualizzata temporal-
mente ¢ spazialmente, debba fare i conti con 'adozione di una
prospettiva storica che evidenzi 'ancoraggio delle categorie rappre-
sentazionali ¢ delle loro funzioni alla memoria sociale, e che identifi-
chi i loro legami con l'identita.

Draltro canto un approccio modellizzante allo studio delle R.S.
(de Rosa, 1997b) pud offrire alcune evidenze empiriche che consen-
tano di superare le critiche ricorrenti sul versante meta-teorico alla
ricerca empirica sulle R.S. circa il suo approccio prevalentemente
descrittivo e la ‘circolarita’ tra i gruppi che esprimono le R.S. e le
E.S. in quanto esse stesse espressioni di tali gruppi.

Nel contempo ci si augura che 'adozione di una siffatta prospet-
tiva critica possa consentire di superare 'assunto secondo il quale
questi costrutti sono una perdita di tempo, del tutto privi di legitti-
mazione e rilevanza (Reicher, Hopkins € Condor, 1995).
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LA MEMORIA COLLETTIVA E
LE RAPPRESENTAZIONI
SOCIALI DELLA GERMANITA

di Clélia Maria Nascimento-Schulze

In questo capitolo si esaminano alcuni fenomeni di forte impatto
sulla realta delle nostre societa contemporanee, quali la compresenza
di una molteplicita di culture ¢ la sempre maggiore consapevolezza
politica di quanto possa essere importante preservare la multicultura-
lita, riuscendo ad inserire gquanto piu possibile nelle nostre societa
gruppi etnici diversi. Per approfondire la portata delle trasformazioni
identitarie cui tali gruppi etnici sono esposti, & necessario considerare
sia la loro storia passata, sia gli effetti del processo attuale di globaliz-
zazione.

Questo lavoro ¢ stato guidato da due dinamiche distinte. Da una
parte, la necessita di comprendere le rappresentazioni e le pratiche
sociali radicate nella memoria sociale dei gruppi; dall’altra, il bisogno
di rendere esplicito il ruolo ideologico svolte dallo srereotipo, in
quanto elemento socialmente condiviso che scarurisce da processi
psicologici di carattere generale.

Le scienze sociali e umane sembrano attraversate attualmente da
un processo di ridefinizione dei propri confini, che rende maggior-
mente evidente la necessita di un approccio interdisciplinare, per

. comprendere completamente fenomeni complessi quali le identita

. L'approccio sociopsicologico sembra dunque insufficiente, se
siderato isolatamente, per comprendere tali complesse realti; per
510 motivo, nel nostro studio abbiamo fatto ricorso anche al

buto della storia, dell’antropologia e della sociologia.
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